
 
 
 
 

Eficiência empresarial – este é o foco dos nossos serviços. Ponto de partida é a 
sua estratégia executiva e o seu diferencial de mercado da empresa, aos quais 
alinhamos os processos e sistemas. Com isso, aprimoramos o atendimento ao 
seu cliente, garantindo sua posição no mercado e aumentando seu lucro. 

Nossa origem é a Alemanha. Atuamos com a confiabilidade que você espera 
de lá e com a flexibilidade que é indispensável para ter sucesso no Brasil. 

Gestão de Processos e Sistemas  

Toda empresa vive mudanças constantes, 
originárias do mercado, dos concorrentes e da 
própria força de inovação. E precisa reorganizar-
se para manter o controle e a eficiência. 
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A chave para fazer isto de forma eficaz é analisar 
processos e sistemas em conjunto, com foco no 
que produzem para o cliente. A Transatlantic 
Informatics auxilia nesta tarefa e habilita a 
empresa a dominar o ciclo contínuo de gestão 
(Business Process Management, BPM). 

Sua empresa ganha com as seguintes vantagens: 

• Recuperação do controle sobre a empresa Co
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• Informações completas que apóiam as decisões empresariais 

• Maior eficiência, resultando em melhor atendimento ao cliente 

• Direcionamento de investimentos, aumentando receita e lucros 
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Gestão do Conhecimento 

O conhecimento de uma empresa é um patrimônio intangível que se encontra 
nas cabeças dos colaboradores. A Transatlantic Informatics oferece todo 
processo para organizar e explicitar este tesouro, trazendo as seguintes 
vantagens: 

• Encontrar informações sem a presença das pessoas rmações na mão 
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tura de colaboração 

• Facilitar e agilizar decisões 

• Aumentar satisfação de colaboradores e clientes 

• Integrar áreas de negócio, criando uma cultura colaborativa 

Estas vantagens, antes restritas a empresas com alto poder de investimento, 
hoje estão ao alcance de micro e pequenas empresas (MPE) devido ao 
surgimento de software gratuito ou de baixo custo. 

Serviços Internacionais 

Nossa origem, junto com uma ampla rede de parceiros nos permite oferecer 
serviços específicos para clientes que atuam internacionalmente. Você ganha 
confiança no exterior e aumenta sua segurança com uma compreensão bi-
cultural, que vai além da simples tradução. 

Consulte-nos sobre detalhes ou visite o site transatlantic.com.br.  
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http://www.transatlantic.com.br/


Casos de Sucesso 

Meisterhaus Laboratório Ótico fabrica lentes de óculos em produção 
extremamente individualizada com os altos padrões de qualidade da Zeiss. 

Nossas tarefas: 

• Documentar processos empresariais e sistemas utilizados  

• Preparar a integração de um novo software de atendimento 

Resultados: 

• Visão holística da empresa, com análise individual de cada setor 

• Plano estratégico para aprimorar processos e sistemas  

• Argumentação reforçada frente ao fornecedor de software 

BfU do Brasil Serviços Ambientais é uma empresa de engenharia 
ambiental. Ela ganhou clientes como Petrobras, Shell e Texaco pela agilidade 
no atendimento e pela organização eficiente. 

Nossas tarefas: 

• Definir o controle de custos de projetos com o desafio de acompanhar 
estruturas complexas que sofrem alterações ao longo dos anos. 

• Substituir vários sistemas por um sistema ERP integrado 

Resultados: 

• Unificação dos sistemas com redução de trabalho manual 

• Aumento de controle sobre a empresa inteira e projetos individuais 

Perfil 

Hans Rauschmayer 
• Nascido em 1965 

• Formado em Informática pela Univ. Técnica de Munique  

• Trabalhou oito anos em consultoria do grupo CAP Gemini Ernst & 
Young para clientes das áreas de logística, indústria, seguros (ex: 
BMW, DaimlerChrysler) 

• No Brasil desde 2002 

• Sócio-gerente da Transatlantic Informatics 

• Conduziu projetos para indústria, engenharia, software house 

Parceiros 

A Transatlantic atua em cooperação com uma ampla rede de parceiros 
especializados em diversas áreas. Por isso, asseguramos uma alta qualidade 
de atendimento e conseguimos oferecer serviços além dos aqui descritos. 
Além disso, será um prazer trabalhar com parceiros sugeridos por você. 

Contato 

Transatlantic Informatics and Consulting Ltda.  
Hans Rauschmayer  
R. Paschoal Carlos Magno, 57  
20240-290 Rio de Janeiro - RJ  
Tel +55-21-9615 9812 
 
E-mail: info@transatlantic.com.br
Internet: www.transatlantic.com.br
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